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	Курстың академиялық  презентациясы

	Пәннің
мақсаты
	Оқытудың күтілетін нәтижелері  (ОН)
Пәнді оқыту нәтижесінде білім алушы қабілетті  болады:
	ОН қол жеткізу  индикаторлары (ЖИ) 
(әрбір ОН-ге кемінде 2 индикатор)

	Әлеуметтік-психологиялық білімдер көмегімен және әлеуметтік-психологиялық дағдыларды қолдана отырып, кәсіби жағдайларды шешу кезіндегі әлеуметтік психологиялық  құзыреттілікті, қабілетті және қорытындылай алу негіздерін қалыптастыру.
	ОН1 Қазіргі психологияның даму жүйесіндегі әлеуметтік  психологияның  рөлі мен маңызын, пәні мен ерекшеліктерін түсіну. 


	ЖИ1.1 психологиялық ғылымдардың құрылымын, әлеуметтік психологияның басқа ғылымдармен байланысын анықтау;
ЖИ1.2 әлеуметтік психологияның тарихи дамуын, олардың ілімдерін талдау;
ЖИ1.3 Қазақстанның және шет ел психология және әлеуметтік психология ғылыми мектебінің өкілдерін талдау;

	
	ОН2 Белгілі бір жағдаяттарды талдау үшін әлеуметтік психологиядан алған білімдерін қолдану

	ЖИ2.1 әлеуметтік психологияның жетекші теориялары мен ағымдарын бөлу және ашу;
ЖИ2.2 шағын топтағы динамикалық процестерді талдау, социометрия жүргізу;
ЖИ2.3 үлкен әлеуметтік топтардың (ұлт, тап, тобыр) іс әрекетін талдау кезінде себеп-салдарлы байланыстарын анықтау;

	
	ОН3 әр түрлі әлеуметтік топтармен жұмыс жасауда әлеуметтік  психология біліміне негізделген қарым қатынас дағдыларын қолдану;
	ЖИ3.1 қарым қатынастың құрылымдық компоненттерін, өзара әрекеттесу түрлерін бөлу, өзара әрекеттесуді ерекшеліктеріне талдау жасау;
ЖИ3.2 қарым қатынас стильдерін диагностикалау;
ЖИ3.3 тұлғаның әлеуметтік бағдарлары және аттитюдтарды, өмірлік сценарийлерін талдау;
ЖИ3.4 адаммен және топтармен қарым-қатынасты жобалау;

	
	ОН4 шешімдер шығару үшін әлеуметтік-психологиялық білімді қолдана отырып, кәсіби және өмірлік жағдайларды талдау;

	ЖИ4.1 кәсіби жағдайларды шешу үшін свот талдауды қолдану: 
ЖИ4.2 кәсіби мәселелерді талдау және шешу үшін әлеуметтік-психологиялық зерттеудің қарапайым әдістерін қолдану;

	
	ОН5 топтағы, қоғамдағы адамдардың психикалық процестері мен қасиеттерін, өзара әрекеттестігі мен іс әрекеттерін зерттеу негізінде тұлғаның әлеуметтендірілуіне қатысты жұмыс жасауға қабілеті
	ЖИ5.1 өзара әрекеттесуге, қасиеттерге диагностика жүргізуді жоспарлау;
ЖИ5.2 тұлға және оның әлеуметтенуі туралы деректерді талдау және қорытындылау;
ЖИ5.3 топта және қоғамда тұлғаның сәтті әлеуметтенуі бойынша ұсыныстар беру

	Пререквизит-тер
	Мамандыққа кіріспе; Жалпы психология; психология тарихы; Зерттеулердің психологиялық әдістеріне кіріспе

	Постреквизит-тер
	Эксперименттік психология, Әлеуметтік-психологиялық тренинг негіздері, Ұйымдастырушылық психологиясы, Отбасы психологиясы
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Аудиториядан тыс дайындық үшін қажетті қосымша материал univer.kaznu.kz. сайтында УМКД тарауында онлайн қолжетімді.

	Университет-тің мораль-дық-этикалық құндылықтар шеңберіндегі курстың академиялық саясаты
	Академиялық тәртіп ережелері: 
Барлық білім алушылар ЖООК-қа тіркелу қажет. Онлайн курс модульдерін өту мерзімі пәнді оқыту кестесіне сәйкес мүлтіксіз сақталуы тиіс.
НАЗАР АУДАРЫҢЫЗ! Дедлайндарды сақтамау баллдардың жоғалуына әкеледі! Әрбір тапсырманың дедлайны оқу курсының мазмұнын жүзеге асыру күнтізбесінде (кестесінде), сондай-ақ ЖООК-та көрсетілген. 
Академиялық құндылықтар:
Практикалық / зертханалық сабақтар, СӨЖ өзіндік, шығармашылық сипатта болуы керек.
Бақылаудың барлық кезеңінде плагиатқа, жалған ақпаратқа, көшіруге тыйым салынады. 
Мүмкіндігі шектеулі студенттер телефон,   Elmira.kalymbetova@mail/ru е-пошта бойынша консультациялық көмек ала алады. 

	Бағалау және аттестаттау саясаты
	Критериалды бағалау: дескрипторларға сәйкес оқыту нәтижелерін бағалау (аралық бақылау мен емтихандарда құзыреттіліктің  қалыптасуын  тексеру).
Жиынтық бағалау: аудиториядағы (вебинардағы) жұмыстың белсенділігін бағалау; орындалғантапсырманы бағалау.


Оқу курсының  мазмұнын  жүзеге  асыру  күнтізбесі (кестесі)
	Апта
	Тақырыпатауы
	Сағат саны
	Макс.
балл

	Модуль 1 Әлеуметтік психологияның әдіснамалық негіздері

	1

	Дәріс 1.  Әлеуметтік психологияның пәні, оның адам және қоғам туралы ғылымдар жүйесіндегі алатын орны. Әлеуметтік психологияның пәні туралы әр түрлі көзқарастар.
	1
	

	
	Семинар 1. Әлеуметтік психологияның пәні, міндеттері және құрылымы. Әлеуметтік психологияның дербес ғылым ретінде қалыптасу тарихы. Қазіргі әлеуметтік психологияның негізгі теориялық бағыттары.Әлеуметтік психологиядағы классикалық эксперименттер.
	2
	7

	
	СОӨЖ 1. СӨЖ туралы кеңес беру.
	
	

	
	СОӨЖ 2. 
· Практикалық тапсырма:
·  1) Социометрия әдісін 15 адамнан тұратын топта жүргізіп келу. 
· 2) Әлеуметтік психология ғылымының зерттеу пәніне байланысты арнайы ғылыми әдебиеттерге контент талдау  жүргізу.
	
	10

	Сенбі 23.00 – дәріс және семинар тапсырмаларын өткізу уақыты

	2
	Дәріс 2. Зерттеу әдіснамасы туралы түсінік. Әлеуметтік-психологиялық зерттеудің әдістері мен бағдарламасы.
	1
	

	
	Семинар 2. Әлеуметтік-психологиялық зерттеудің әдіснамасы мен әдістері (бақылау, эксперимент, сауалнама әдісі, социометрия, контент анализ). Профайлинг.
	2
	8

	
	СӨЖ 1. - 1) 3 күн аралығында өз-өзінізге бақылау жүргізу. Өз-өзін бақылау нәтижелері жазылған күнделік ұсыну.
	
	10

	Сенбі 23.00 – дәріс және семинар тапсырмаларын өткізу уақыты

	3
	Дәріс 3. Тұлға әлеуметтік-психологиялық зерттеу объектісі ретінде. Тұлға және қоғам. Тұлғаның әлеуметтенуі: түсінігі, институттары, механизмдері, кезеңдері. «Мен - концепциясы» түсінігі.
	1
	

	
	Семинар 3. Тұлғаны түсінудің әлеуметтік-психологиялық бағыттарының ерекшелігі. «Мен-тұжырымдамасы» түсінігі мен құрылымы. Тұлғаның негізгі әлеуметтік-психологиялық теориялары. Тұлғаның әлеуметтенуі: институттар, механизмдер, кезеңдер.
	2
	8

	
	СОӨЖ  – СӨЖ 1 және 2 кеңес беру және қабылдау
	
	

	
	СӨЖ 2. – 3 күн ішінде жүргізілген социометрия туралы есеп. Социомептрия әдісінің артықшылықтары мен кемшіліктері.
	
	10

	Сенбі 23.00 – дәріс және семинар тапсырмаларын өткізу уақыты

	4
	Дәріс 4. Тұлғаның әлеуметтік мінез-құлқын реттеудің психологиялық механизмдері. Әлеуметтік бағдар (аттитюд) түсінігі, құрылымы және қызметтері. Лапьер феномені.
	1
	

	
	Семинар 4. Қажеттіліктер, мотивтер, қызығушылықтар, құндылықтар, әлеуметтік бағдарлар және олардың тұлғаның әлеуметтік мінез-құлқын психикалық реттеудегі рөлі. В.А. Ядовтың тұлға диспозициясының иерархиялық құрылымы туралы концепциясы. А.Н. Леонтьев іс-әрекеттің мотивациялық-мағыналық реттелуі туралы концепциясы.
	2
	8

	Сенбі 23.00 – дәріс және семинар тапсырмаларын өткізу уақыты

	5
	Дәріс 5. Қарым-қатынас әлеуметтік-психологиялық құбылыс ретінде. Қарым-қатынастың әлеуметтік-психологиялық сипаттамалары.
	1
	

	
	Семинар 5.  Қарым-қатынас  түсінігі, мазмұны, түрлері, механизмдері мен функциялары. Қарым-қатынас процесінің этномәдени ерекшеліктері. Қарым-қатынастың гендерлік және жас ерекшеліктері. Қарым-қатынас және тұлға аралық қатынастар. Реалды және виртуалды байланыс. Қарым-қатынас және қатынас: байланысы және айырмашылығы.
	2
	8

	Сенбі 23.00 – дәріс және семинар тапсырмаларын өткізу уақыты

	Модуль 2.   Тұлғаның әлеуметтік психологиясы.

	6
	Дәріс 6. Қарым-қатынастың коммуникативті жағы: вербалды коммуникация.
	1
	

	
	Семинар 6.  Тиімді коммуникация түрлері, құралдары және жағдайлары. Коммуникация модельдері (Аристотель, Г. Лассуэлл және т.б.) Сөйлеуді түсінудің әлеуметтік-психологиялық заңдылықтары. Мәтін әлеуметтік-психологиялық зерттеу объектісі ретінде: құру  заңдылықтары, қабылдау механизмдері. Мәтін түрлері.
	2
	8

	
	СОӨЖ 4  – СӨЖ 3 орындауға байланысты кеңес беру. 
	
	

	Сенбі 23.00 – дәріс және семинар тапсырмаларын өткізу уақыты

	7
	Дәріс 7.  Вербалды емес коммуникация. Вербалды емес мінез-құлықтың негізгі түрлерінің түсінігі мен сипаттамалары.
	1
	

	
	Семинар 7.  Оптикалық-кинетикалық, паралингвистикалық және экстралингвистикалық белгілер жүйелері, кеңістіктік-уақыттық байланыс шеңбері және визуалды байланыс.Адамның экспрессивті репертуары туралы түсінік. Кинесика. Прокемика Такесика. Тұлғааралық қарым-қатынастағы вербалды емес мінез-құлықтың көп функционалдылығы.
	2
	8

	
	СӨЖ - 3: 1) Коммуникативті дағдылар бойынша тренинг бағдарламасын құрыңыз. 
2) Әлеуметтік психология тақырыптары бойынша өмірлік жағдайлар негізінде оқу кейстерін өңдеу.   
	
	15

	Сенбі 23.00 – дәріс және семинар тапсырмаларын өткізу уақыты

	РК 1
	
	
	100

	8
	Дәріс 8. Қарым-қатынастың перцептивті және интерактивті жағы. Қарым-қатынас процесінде тұлғааралық қабылдау мен түсінудің рөлі. Тұлғааралық өзара әрекет әлеуметтік-психологиялық зерттеудің пәні ретінде.
	1
	

	
	Семинар 8.  Қабылдаудың механизмдері мен әсерлері. Әлеуметтік стереотип туралы түсінік. Оның түрлері, функциялары. «Каузалды атрибуция» құбылысы. Тұлғааралық аттракция феномені.Тұлғалық қабылдаудың дәлдігі мәселесі.Түсіну құрылымы мен механизмдері. Рефлексия туралы түсінік. Эмпатия құбылысы. Тұлға арқылы сәйкестендіру.«Диадикалық өзара әрекеттесу» теориялары. Бірлескен іс әрекет  құрылымындағы өзараәрекет.
	2
	8

	Сенбі 23.00 – дәріс және семинар тапсырмаларын өткізу уақыты

	9

	Дәріс 9. Тұлғааралық конфликт және оны шешу жолдары.
	1
	

	
	Семинар 9. Тұлғааралық конфликт түсінігі, түрлері, құрылымы, функциялары және динамикасы. Конфликт кезіндегі мінез-құлық стратегиясын таңдау және тұлғалық ерекшеліктер. Конфликтілі өзара әрекеттесу  стратегиясы мен нәтижелері. Конфликт пайда болуындағы, дамуындағы және шешілуіндегі «үшінші тараптардың» рөлі. Келіссөздер конфликтілерді шешудің тәсілі ретінде. Келіссөздер барысында медиация. Қазақстан Республикасындағы медиация институттары.
	2
	10

	Сенбі 23.00 – дәріс және семинар тапсырмаларын өткізу уақыты

	10
	Дәріс 10. Әлеуметтік психологиядағы шағын топтарды зерттеудің әдіснамалық мәселелері.Тұлға мен топ: өзара қатынас және әсер ету проблемасы. Топтағы норманы қалыптастыру мәселесі. Топтық әсер ету жолдары мен механизмдері. «Конформизм» феномені.
	1
	

	
	Семинар 10. Азшылық топтың әлеуметтік әсер ету жағдайлары мен механизмдерін зерттеу. Беделге бағыну құбылысы. Тұлғаның топтағы әлеуметтік-психологиялық мәртебесі және рөлі. Топтағы әлеуметтік-психологиялық ахуал (ӘКА) туралы түсінік. ӘКА көрсеткіштері және оны зерттеу әдістері.
	2
	10

	Сенбі 23.00 – дәріс және семинар тапсырмаларын өткізу уақыты

	Модуль 3. Қарым-қатынастың әлеуметтік психологиясы.

	11
	Дәріс 11. Шағын топтың пайда болуы және дамуы. Әлеуметтік-психологиялық құбылыс ретінде шағын топтың пайда болуы мен көбеюінің объективті және субъективті детерминанттары. Әлеуметтік сәйкестендіру ұғымы.
	1
	

	
	Семинар 11. Топ дамушы жүйе ретінде. Топты дамыту модельдері (Б. Такман, Г. Стэнфорд, А.В. Петровский, Л.И. Уманский және т.б.). Топтық динамиканың механизмдері. Топтағы интеграция және дифференциация процестері. Кеңестік әлеуметтік психологиядағы ұжым мәселесі. Қазіргі психологиядағы команда түсінігі. Топ құру процестері. Команда мен топтың айырмашылығы.
	2
	10

	
	СОӨЖ 5  – СӨЖ 4 орындауға байланысты кеңес беру.
	
	

	Сенбі 23.00 – дәріс және семинар тапсырмаларын өткізу уақыты

	12
	Дәріс 12. Шағын топта қалыптасатын  өмірләк іс әрекеттің әлеуметтік-психологиялық аспектілері. Топ бірлескен іс әрекет субъектісі ретінде (Г.М. Андреева, А.В. Петровский және т.б.).
	1
	


	
	Семинар 12. Көшбасшылық және басшылық топтың өмірлік процестерін басқарудың феномені ретінде. Көшбасшылық теориялары.Топтық шешім қабылдау процесі. «Топтың поляризациясы» құбылысы. Топтық талқылау, «брейнсторминг» топтық шешімдердің тиімділігін арттыру әдістері ретінде.Шағын топтардың түрлері, олардың тиімділігінің критерийлері.Топтар арасындағы қатынастар психологиясы. Топтар арасындағы қарым-қатынас психологиясын зерттеу тәсілдері. «Топтар арасындағы кемсітушілік», «топ ішіндегі фаворитизм» әлеуметтік-психологиялық құбылыс ретінде.
	2
	10

	
	СӨЖ – 4. 
1. Тақырыптар бойынша коллоквиум.
2. Сызба бойынша рефлексивті эссе негізінде көркем фильмге психологиялық талдау жасау (фильмдер: «Эксперимент», «Экзамен» және т.б.).
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	Сенбі 23.00 – дәріс және семинар тапсырмаларын өткізу уақыты

	13
	Дәріс 13. Үлкен әлеуметтік топтардың психологиялық сипаттамасы. Әлеуметтік психологиядағы үлкен әлеуметтік топтарды зерттеудің проблемалары, теориялық және әдіснамалық принциптері..  
	1
	

	
	Семинар 13. Үлкен әлеуметтік топтардың жіктелуі. Аяқ асты,  ұйымдастырылмаған (тобыр, демонстрация және т.б.) және уақытша жартылай ұйымдастырылған (публика, митинг, аудитория және т.б.) үлкен топтар. Тұрақты әлеуметтік топтар (таптар, әлеуметтік таптар, ұлттар, кәсіби топтар, саяси партиялар және т.б.). Діни бірлестіктер мен ұйымдардың психологиялық сипаттамасы. Бұқаралық әлеуметтік құбылыстар және олардың ерекшеліктері (тобыр туралы түсінік, дүрбелең). Бұқаралық жүріс-тұрыс заңдылықтарын түсіну үшін жұқтыру, сендіру, еліктеу процестерін зерттеудің маңыздылығы.
	2
	8

	
	СОӨЖ 6  – СӨЖ 5 орындауға байланысты кеңес беру. 
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	14
	Дәріс 14. Әлеуметтік психологиядағы қолданбалы және теориялық білімнің арақатынасы. Қолданбалы әлеуметтік психология кәсіби әрекет саласы ретінде.
	1
	

	
	Семинар 14. Қолданбалы әлеуметтік психологияның пәні, құрылымы, функциялары мен міндеттері. Әлеуметтік психологиядағы қолданбалы зерттеулердің негізгі бағыттары: 1) әлеуметтік ұйымдастырушылық психология; 2) бұқаралық коммуникация құралдарының әлеуметтік-психологиялық аспектілері (СМЖ); 3) заңсыз әрекеттің әлеуметтік-психологиялық аспектілері; 4) отбасылық қызметтің әлеуметтік-психологиялық аспектілері; 5) жарнаманың әлеуметтік психологиясы; 6) Шығармашылық пен өнердің әлеуметтік-психологиялық аспектілері; 7) Менеджменттің әлеуметтік-психологиялық аспектілері; 8) мектепте, университетте әлеуметтік-психологиялық қызмет; 9) әлеуметтік-саяси психология; 10) тоталитарлық секталардың қалыптасуы мен қызмет етуінің әлеуметтік-психологиялық аспектілері; 11) жалғыздықтың әлеуметтік-психологиялық аспектілері, әлеуметтік оқшаулану; 12) бизнес, менеджмент, банк ісіндегі әлеуметтік психология; 13) Маркетинг психологиясы және т.б.
	2
	10

	
	СӨЖ 5. – Практикалық жоба: Корлық көрген немесе жақын адамын жоғалтқан адамдармен психотерапевтік жұмыс бағдарламасын құрыңыз. 
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	15
	Дәріс 15. Практикалық әлеуметтік психология: психодиагностика, психотерапия, психокоррекция, ӘПТ.
	1
	

	
	Семинар 15.  Практикалық әлеуметтік психологияның түсінігі мен функциялары. Психодиагностика. Психотерапия Психокоррекция. ӘПТ. Практикалық әлеуметтік психологияның Қазақстан Республикасындағыдаму деңгейі.  
	2
	10

	
	СОӨЖ 7  – Емтихан дайындығына кеңес беру.
	
	

	Сенбі 23.00 – дәріс және семинар тапсырмаларын өткізу уақыты

	РК
	
	
	100



Философия және саясаттану
факультетінің деканы, доцент 					    	 Б.Б. Меирбаев
					
Жалпы және қолданбалы психология кафедрасының меңгерушісі, 
 профессор									А.К. Мынбаева 

Оқытушы 									Э.К. Қалымбетова 
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Телефон  (дары) :  +77476318311  

 

Курсты ?  академиялы ?    презентациясы  

П ? нні ?   ма ? саты  О ? ытуды ?  к ? тілетін н ? тижелері   (ОН)   П ? нді о ? ыту  н ? тижесінде білім  алушы  ? абілетті  болады:  ОН  ? ол жеткізу  индикаторлары (ЖИ)    ( ? рбір ОН - ге кемінде 2 индикатор)  

? леуметтік - психологиялы ?   білімдер  к ? мегімен ж ? не  ? леуметтік - психологиялы ?   да ? дыларды  ? олдана  отырып, к ? сіби  жа ? дайларды  шешу кезіндегі  ? леуметтік  психологиялы ?    ?? зыреттілікті, ОН1  ? азіргі психология ны ?  даму  ж ? йесіндегі  ? леуметтік   психологияны ?   р ? лі мен  ма ? ызын, п ? ні мен ерекшеліктерін  т ? сіну.       ЖИ1.1 психологиялы ?   ? ылымдарды ?   ?? рылымын ,  ? леуметтік психологияны ?   бас ? а  ? ылымдармен байланысын аны ? тау;   ЖИ1.2  ? леуметтік психологияны ?  тарихи  дамуын, ола рды ?  ілімдерін талдау;   ЖИ1.3  ? аза ? станны ?  ж ? не шет ел  психология ж ? не  ? леуметтік психология  ? ылыми мектебіні ?   ? кілдерін талдау;  

ОН2 Белгілі бір жа ? даяттарды  талдау  ? шін  ? леуметтік  психологиядан ал ? ан білімдерін  ? олдану    ЖИ2.1  ? леуметтік психологияны ?   жетекші  теориялары мен а ? ымдарын б ? лу ж ? не ашу;   ЖИ2.2 ша ? ын топта ? ы динамикалы ?   процестерді талдау, социометрия ж ? ргізу;   ЖИ2.3  ? лкен  ? леуметтік топтарды ?  ( ? лт, 

